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PROTOKOL

kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniach 21, 22, 24 pazdziernika 2024 r.

w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Nisku.

Kontrola zostala przeprowadzona przez pracownikéw Oddzialu Nadzoru w Pomocy
Spolecznej i Wsparcia Rodziny Wydzialu Polityki Spolecznej Podkarpackiego Urzedu

Wojewodzkiego w Rzeszowie:
Agnieszke Kocdj — inspektora wojewodzkiego — Upowaznienie Wojewody Podkarpackiego

Nr 1 (574/2024) — kierujaca zespotem kontrolnym,

Magdalene Szadkowska - Jazwe¢ — inspektora wojewddzkiego — Upowaznienie Wojewody

Podkarpackiego Nr 2 (575/2024),
(Dowdd: akta kontroli, str.1-2).

Przed przystapieniem do kontroli, zesp6t kontrolny ztozyl pisemne oswiadczenia

o braku okoliczno$ci uzasadniajacych wyltaczenie od udzialu w niniejszej kontroli.

(Dowdd.: akta kontroli, str.3-4).

Przedmiot kontroli:

Organizacja i funkcjonowanie $rodowiskowego domu samopomocy w zakresie realizacji
zadan zawartych w ustawie o pomocy spolecznej i rozporzadzeniu w sprawie
srodowiskowych domdéw samopomocy oraz zgodnos$¢ zatrudnienia pracownikow

z wymaganymi kwalifikacjami.

Okres objety kontrolg:
Od dnia 01.01.2023 r. do dnia kontroli.

Zespot kontrolny wpisat si¢ do Ksigzki Kontroli pod pozycja: 12



Wykaz podstawowych aktow prawnych dot. dzialania kontrolowanej jednostki

w zakresie objetym przedmiotem kontroli:

1. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r.

w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy (Dz. U. z 2020 r., Nr 249 tj.),

2. Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.

w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r., Nr 2285).

3. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r., poz. 1283

ze.zm.),

4. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie

wynagradzania pracownikow samorzagdowych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1960 tj.).

Nazwa, adres:

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Nisku

ul. Sandomierska 8

37-400 Nisko

Typ placowki:
Dla os6b przewlekle psychiczne chorych typ A
Dla o0s6b uposledzonych umystowo typ B

Dla os6b wykazujacych inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych typ C

Liczba miejsc regulaminowych: 26

Dla os6b przewlekle psychiczne chorych typ A — 13 osob

Dla o0s6b uposledzonych umystowo typ B — 4 oséb

Dla 0s6b wykazujacych inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych typ C — 2
Uczestnicy z niepelnosprawnosciami sprzezonymi oraz spektrum autyzmu w ramach typu A,

B, C—7 0s6b

Liczba osob skierowanych do placowki: 30

Liczba uczestnikow w dniu kontroli:

SDS w Nisku:

22 osoby — 21.10.2024 r.,
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23 osoby —22.10.2024 1.
22 osoby —24.10.2024r.

Nazwa i adres organu prowadzacego placowke:

Gmina 1 Miasto Nisko

Plac Wolnosci 14
37-400 Nisko

Imiona, nazwiska i stanowisko osob kierujacych placowka:

Pan Rafat Marchut Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy w Nisku.

Imiona, nazwiska i stanowisko 0sob reprezentujacych placowke w czasie kontroli:

Pan Rafal Marchut Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy w Nisku.

Uzyte w protokole kontroli skroty:

SDS, osrodek wsparcia, placowka, dom, tut. jednostka — Srodowiskowy Dom Samopomocy

w Nisku,

IPWA- Indywidualne Plany Wspierajagco — Aktywizujace

OBSZARY PODDANE KONTROLI:
I. Funkcjonowanie Srodowiskowego Domu Samopomocy.

II. Warunki spehienia standardu ustug Domu.
III. Ustlugi §wiadczone w ramach indywidualnych lub zespotowych treningdw samoobstuga

1 treningdW umiej¢tnosci spotecznych.
IV.  Prowadzenie dokumentacji indywidualne;j i zbiorcze;j.
V. Ocena kwalifikacji zatrudnionej kadry, szkolenia kadry, wskazniki zespotdw wspierajaco —
aktywizujacych.
Do oceny powyzszych zagadnien przyjeto:
- ustalenia dokonane w ramach ogledzin obiektu,
- dokumenty udostepnione kontrolujagcym w toku czynnosci dokonanych w siedzibie

jednostki,

- informacje 1 wyjasnienia zlozone przez pracownikoéw 1 kierownika jednostki.
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W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych, dzialalnoéé Srodowiskowego

Domu Samopomocy w Nisku, w zakresie objetym kontrola oceniono pozytywnie,

a jej uzasadnieniem jest stan faktyczny i prawny.

Ustalenia kontroli zostaly dokonane na podstawie analizy dokumentacji, wypowiedzi

Dyrektora, jak rowniez rozmow przeprowadzonych z uczestnikami jednostki.

I. FUNKCJONOWANIE SRODOWISKOWEGO DOMU SAMOPOMOCY.
Funkcjonowanie Srodowiskowego Domu Samopomocy w Nisku okreslaja nw. dokumenty,

w tym m.in.:

1. Srodowiskowy Dom Samopomocy w Nisku, posiada Statut stanowiacy zalacznik do
Uchwaty Rady Miejskiej w Nisku Nr XV/122/11 z dnia 28 wrzes$nia 2011 r.
w sprawie utworzenia Srodowiskowego Domu Samopomocy w Nisku, zmienionej

uchwatg Nr XVIII/136/2019 z dnia 26 listopada 2019 r.

2. Srodowiskowy Dom Samopomocy w Nisku posiada Regulamin Organizacyjny
uzgodniony z Wojewoda Podkarpackim w dniu 10.07.2020 r. i zatwierdzony
Zarzadzeniem Nr 100/2020 Burmistrza Gminy 1 Miasta Nisko z dnia 23 lipca 2020 r.

3. Program Dziatalno§ci Domu opracowany dla kazdego z typow wystepujacych
w jednostce. Dokument ten zostat zatwierdzony przez Wojewode Podkarpackiego

1 przez jednostke prowadzaca.

4. Plan pracy Domu, opracowany dla kazdego z typow A, B, C oraz dla osob ze
spektrum autyzmu lub niepetlnosprawnos$ciami sprz¢zonymi, corocznie uzgadniany
jest z Wojewoda Podkarpackim i1 zatwierdzany przez jednostke prowadzaca na

biezacy rok.
(Dowod: akta kontroli, str.5-19).

Z przedstawionej kontrolujgcym dokumentacji wynika, ze tutejszy osrodek wsparcia
funkcjonuje przez 5 dni w tygodniu, 8 godzin dziennie, od poniedziatku do piatku,
w godzinach od 7.30 do 15.30. Przez 6 godzin dziennie, prowadzone sg zajgcia wspierajaco-

aktywizujace z uczestnikami, treningi i terapia oraz wydawany goracy positek. Pozostaly czas
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wykorzystywany jest na czynnosci porzadkowe, uzupelianie dokumentacji, przygotowanie

do zajec.

SDS zapewnia ushugi transportowe uczestnikom jednostki przez okres caltego roku,
9-osobowym busem zakupionym przez Gmin¢ i Miasto Nisko, przy dofinansowaniu ze
srodkéw PFRON, z przydzielonym do niego kierowca z UGiM Nisko. Codziennie, oprocz
kierowcy jezdzi takze opiekun. Uczestnicy dowozeni sg z innych gmin na podstawie
porozumienia z: Gming Utandéw, Gming Harasiuki, Gming Rudnik n/Sanem, Gming Jarocin,

Gming Pysznica, Gming Stalowa Wola.

Kontrolowany Dom jest zamykany w kazdym roku na okres nie dtuzszy niz 15 dni
roboczych. Termin poszczegodlnych dni zamkniecia SDS uzgadniany jest po uprzednim
zasiggnieciu opinii uczestnikéw i/lub ich opiekunoéw, czy rodzin, po czym informacja
przekazywana jest do Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzgedu Wojewodzkiego

w Rzeszowie oraz jednostki prowadzace;.

Do kontrolowanej jednostki byly i sa kierowane osoby na podstawie decyzji Osrodka
Pomocy Spotecznej w Nisku, z okresleniem do jednego z typow, wystepujacego w SDS, tj.
dotypu A,B1C.

Z danych uzyskanych od Dyrektora SDS wynika, ze w roku 2023 zostato
skierowanych do Domu 4 osoby, a w 2024 r. — 3 osoby.

Na podstawie losowo wybranej dokumentacji stwierdzono, ze pracownicy
wchodzacy w sktad zespolu wspierajaco-aktywizujacego dokonuja oceny postepow
w realizacji indywidualnych planow dla poszczegodlnych uczestnikéw 1 okreslajg terminy

realizacji dalszych dziatan.

W sytuacji braku postgpow w realizacji indywidualnych planéw wsparcia u danego
uczestnika, Dyrektor jednostki w formie pisemnej przekazuje przedmiotowe informacje

do Osrodka Pomocy Spotecznej w Nisku, w celu wydawania stosownej decyz;ji.

Po analizie wybranych indywidualnych planow postgpowania wspierajaco-
aktywizujacego poszczegolnych uczestnikow stwierdzono, ze zatlozenia okres§lone
w ww. dokumentacji sg zgodne, pod wzgledem czasookresu realizacji, z czasem
zatozonym w decyzjach kierujacych do SDS. Taki sposob postepowania jest zgodny
z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa.

W zajeciach kontrolowanego Srodowiskowego Domu Samopomocy regularnie bierze
udziat przewazajaca wickszo$¢ uczestnikow.
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Kazda dtuzsza nieobecnos¢ jest monitorowana przez pracownikow

jednostki, ktorzy kontaktujg si¢ z rodzinami i bliskimi tych uczestnikow. Zdaniem
Kierujacego SDS, najczestszym powodem absencji w kontrolowanym okresie czasu byly
choroby uczestnikéw, pobyty uczestnikéw w szpitalu, opieka nad cztonkiem rodziny,
zaostrzenie choroby psychicznej i inne. W sytuacji dlugotrwatej nieobecnosci uczestnikow, sg
przyjmowane nowe osoby na zastepstwo. Na dzien kontroli jest 4 osoby ponad stan.

Przed przyjeciem danej osoby do Srodowiskowego Domu Samopomocy,
podczas rozmowy na miejscu w SDS, dyrektor lub pracownik socjalny przekazuje osobom
kierowanym lub ich opiekunom informacje na temat funkcjonowania jednostki. Dodatkowo,
pracownik zbiera informacje na temat osoby kierowanej 1 jej sytuacji rodzinnej, po czym
sporzadza pisemng notatke, tworzac w ten sposoéb dokumentacje indywidualng uczestnika,
ktora trafia do indywidualnej teczki uczestnika. Powstaje wowczas Karta informacyjna

(socjalna), ktorg uzupetnia si¢ o dodatkowe tresci dotyczace osoby skierowane;.

(Dowdd: akta kontroli, str. 20-46)

Opisany wyzej sposob postepowania jest zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa.

I1. WARUNKI SPELNIENIA STANDARDU USLUG DOMU

Od 1 wrzesnia 2020 r. nowa siedziba Srodowiskowego Domu Samopomocy w Nisku jest
budynek przy ul. Sandomierskiej 8 w Nisku, przekazany Zarzadzeniem Nr 122a/2020
Burmistrza Gminy 1 Miasta Nisko z dnia 1 wrzesnia 2020 r. w sprawie przekazania do
korzystania i1 administrowania nieruchomosci zabudowanej budynkiem Centrum Wsparcia,
potozonej w Nisku przy ul. Sandomierskiej 8. Wczesniejsza siedziba SDS miescita si¢ przy

ul. Fryderyka Chopina 31 w Nisku.
(Dowod.: akta kontroli, str. 47-48)
Kontrolowany SDS miesci si¢ na parterze dwukondygnacyjnego budynku i dysponuje

powierzchnig uzytkowa 314,57 m2, co w przeliczeniu na ilo$¢ miejsc regulaminowych — 26

uczestnikow, stanowi ok. 12 m2 na jedna osobg.
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Budynek znajduje si¢ na dziatlce o powierzchni 788,91 m2, caly teren jest ogrodzony, posiada
parking i podjazd dla oso6b niepetnosprawnych, z nasadzeniami ozdobnymi, rabata kwiatowa,
z tawkami i koszami. Obiekt posiada zewnetrzny monitoring gwarantujacy spokdj

i bezpieczenstwo uczestnikom SDS.

Budynek posiada winde¢ dla oso6b niepetnosprawnych. W czesci przeznaczonej do
uzytkowania przez SDS nie ma réznic w poziomach, ciagi komunikacyjne
1 sanitariaty pozbawione s3a barier architektonicznych. Dodatkowo, dla osob
niepelnosprawnych wyposazono tazienk¢ w system alarmowy, w niezbedne pochwyty,
porecze itp. Wszystkie pomieszczenia Domu oznakowane sg tabliczkami w jezyku Braille'a

oraz w wizualny system ewakuacyjny na wypadek pozaru.

(Dowod: akta kontroli, str.49)

Kontrolowany SDS w Nisku, posiada wszystkie konieczne pomieszczenia przewidziane

przepisami prawa, sg to:

1) Sala ogolna umozliwiajgca spotykanie si¢ uczestnikow zajeé i ich rodzin: sala ogdlna
o powierzchni 24,91 mkw. petni funkcje¢ jadalni, oraz sal¢ aktywizacji. Odbywaja si¢ tu
spotkania okoliczno$ciowe uczestnikow i ich rodzin i inne. Wyposazona jest w sprzet RTV,

stoty, krzesta oraz malg lodowke, a takze ekspres do kawy do dyspozycji uczestnikow;

2) Wielofunkcyjne pomieszczenia do prowadzenia dziatalnosci wspierajgcej, aktywizacyjnej

i rehabilitacyjnej — sa to:

Pracownia terapii zajeciowej: posiada powierzchni¢ 18,15 mkw., wyposazona jest
w narzedzia oraz sprzet umozliwiajacy prowadzenie zajec, tj. zlew, stoly, lutownice,

laminarke, wiertarke, szlifierke, biurko, komputer i inne;

Pracownia kulinarna — znajduje si¢ przy jadalni, wyposazona w lodowke, zmywarke z funkcja
wyparzania, kuchenke¢ mikrofalowa, dwie kuchenki elektryczne z piekarnikiem, urzadzenia

AGD, talerze, szklanki 1 inne,

Sala przeznaczona do terapii ruchowej i rehabilitacji (swietlica) - o pow. 38,92 mkw., jej
wyposazenie to m.in. sprzgt do prowadzenia ¢wiczen sitowych, do masazu, rotory, bieznig,
maty do ¢wiczen rozciggajacych 1 inne; a takze telewizor, konsola Xbox, sprzet grajacy
(wieza) — pelni ona rowniez role Sali do aktywizacji oraz prowadzenia treningow spedzania

czasu wolnego.
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3) Pokdj do indywidualnego poradnictwa psychologicznego, socjalnego, pedagogicznego,
logopedycznego — Dom posiada pokoj do indywidualnego poradnictwa psychologicznego
pehnigey ponadto funkcje pokoju wyciszen, wyposazony w kanapg, dwa fotele, stolik, krzesta,
dwa biurka, komputer, sprzet grajacy — wiezg. Ponadto, w Domu znajduje si¢ dodatkowe
pomieszczenie zaadoptowane do indywidualnych zaje¢, wyposazone w dwa stanowiska

komputerowe.

4) Wydzielone pomieszczenie kuchenne z niezbednymi urzqdzeniami i sprzetem gospodarstwa
domowego, petnigce funkcje pracowni kulinarnej: przy jadalni znajduje si¢ pracownia

kulinarna wyposazona w niezbgdne sprzety 1 urzadzenia oraz sprzgt gospodarstwa domowego
itp.

5) Jadalnia, moggca petni¢ funkcje klubu lub Sali aktywizacji i terapii zajeciowej lub
pomiedszczenia do terapii ruchowej: jest rbwnoczesnie salg ogo6lna, gdzie odbywaja si¢
spotkania okolicznosciowe uczestnikéw i ich rodzin i inne. Wyposazona jest w stoty, krzesta,

ekspres do kawy do dyspozycji uczestnikow.

6) Lazienki, oraz toalety osobne dla kobiet i mezczyzn, oraz dla personelu: Dom, posiada
pomieszczenia sanitarne (fazienke z natryskiem bez brodzika, oraz cztery toalety, w tym dwie

osobne dla kobiet 1 me¢zczyzn, oraz jedng dla oséb niepetnosprawnych i jedng dla personelu).
(Dowod.: akta kontroli, str. 50-51)

Kontrolowany os$rodek wsparcia, jest wyposazony w sprze¢ty odpowiednie

do realizacji zadan wspierajaco-aktywizujacych, w tym:

1) sprzet do treningu samoobstugi 1 zaradnosci zyciowej: pralka automatyczna, dwa zelazka,
deska do prasowania, suszarka do wtosow, suszarko-lokdwka, maszynka do strzyzenia, mop,
odkurzacz, suszarka do odziezy i inne, oraz sprzgt sportowo-rekreacyjny, tj. rowery, maszyny
1 wolne ci¢zary do treningu sitowego, stot do masazu, biezni¢ elektryczng, kije do Nordic
Walking, zestaw do gry w Boule i inne.

2) sprzet komputerowy i muzyczny, tv-audio-video: w kontrolowanym SDS to: 3 komputery,
dwa telewizory, 3 radioodtwarzacze, gtosnik do karaoke z mikrofonem, gitary, instrumenty

perkusyjne i inne.
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Bioragc powyzsze pod uwage, pomieszczenia wraz z wyposazeniem spetnialy wymagany

standard, zgodnie z § 18 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy

(Dz.U. 22020 r., Nr 249 t..).

(Dowaod.: akta kontroli, str. 52)

III. USLUGI SWIADCZONE W RAMACH INDYWIDUALNYCH LUB
ZESPOLOWYCH TRENINGOW SAMOOBSLUGI I TRENINGOW
UMIEJETNOSCI SPOLECZNYCH

W kontrolowanym SDS w Nisku prowadzone s3 treningi, w tym m.in. :

1) Trening funkcjonowania w codziennym zyciu,

2) Trening dbatosci o wyglad zewngtrzny,

3) Trening nauki higieny,

4) Trening kulinarny,

5) Trening umiejetnosci praktycznych,

6) Trening gospodarowania wtasnymi srodkami finansowymi,

7) Trening umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywana problemow,

8) Trening umiejetnosci komunikacyjnych,

9) Trening spedzania czasu wolnego,

10) Poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne

11)Pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych,

12)Pomoc w dostepie do niezbgdnych swiadczen zdrowotnych,

13)Niezb¢dna opieka,

14)Terapia ruchowa,

15) Inne formy postgepowania np.: przygotowujace do uczestnictwa w warsztatach terapii
zajeciowej lub podjecia zatrudnienia, w tym w warunkach pracy chronionej na

przystosowanym stanowisku pracy,
16)Trening umiej¢tnosci spotecznych.
Ww. zakres treningdéw zostal dostosowany do potrzeb wszystkich uczestnikow

kontrolowanego SDS, po uprzedniej analizie mozliwosci psychofizycznych kazdego

z uczestnikéw jednostki.

(Dowdd: akta kontroli, str.53-55)
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Ponadto, na terenie SDS, prowadzone sg rowniez inne dzialania, w tym m.in.:

wspotpraca pracownikow Domu z innymi podmiotami.

Pracownicy SDS, w celu zapewnienia integracji spotecznej uczestnikow, w miare mozliwosci

wspoOtpracuja z:

1) rodzinami, opiekunami i innymi osobami bliskimi,
2) osrodkami pomocy spotecznej oraz powiatowym centrum pomocy rodzinie,
3) poradniami zdrowia psychicznego, szpitalem psychiatrycznym i innymi zaktadami

opieki zdrowotnej,

4) powiatowym urz¢dem pracy,

5) organizacjami pozarzadowymi,

6) kos$ciotami i zwigzkami wyznaniowymi,

7) os$rodkami kultury i organizacjami kulturalno - rozrywkowymi,

8) placéwkami oswiatowymi, innymi jednostkami §wiadczacymi ustugi dla osob

niepelnosprawnych,

9) innymi osobami lub podmiotami dziatajacymi na rzecz integracji spotecznej

uczestnikow.

Nawigzywana wspoélpraca z rodzinami, grupami spolecznymi i ww. instytucjami
przeciwdziala marginalizacji 1 alienacji osob chorych psychicznie, z niepelnosprawnoscia,

intelektualng.

Stwierdzono, ze podejmowane dziatania sg zgodne z tre$cig zapisOw zawartych

w § 21 ww. rozporzadzenia.

(Dowod.: akta kontroli, str.56)

Ustugi w jednostce §wiadczone sag w formie zajec:
1) zespotowych - w postaci terapii zajeciowej, ruchowej i roznego rodzaju treningdw

odbywajacych si¢ w grupach;

2)indywidualnych - sg to indywidualne zajecia poszczegodlnych uczestnikéw z

poszczeg6lnymi pracownikami.

Wszyscy uczestnicy kontrolowanego SDS maja mozliwo$é korzystaé z positkow
przygotowanych w ramach treningu kulinarnego, w celu wypracowania okreslonych
umiejetnosci. Ponadto, Dom zapewnia cieply positek zapewniany przez firme¢ cateringowa

dla wszystkich uczestnikow.
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Uczestnicy jednostki potwierdzili, ze prowadzone zajecia sg realizowane zgodnie z wyzej

opisanym sposobem. Nie wnosili zadnych uwag co do jakosci swiadczonych ustug.

IV. PROWADZENIE DOKUMENTACJI INDYWIDUALNEJ I ZBIORCZEJ.

W celu udokumentowania ustug $wiadczonych w Srodowiskowym Domu
Samopomocy w Nisku prowadzona jest dokumentacja indywidualna uczestnika oraz

dokumentacja zbiorcza.

1. Dokumentacja indywidualna.
W dokumentacji indywidualnej poszczegdlnych uczestnikéw znajdowaty sie :
1) Kopia decyzji kierujacej do SDS,
2) Kopia orzeczenia o niepelnosprawnosci lub o stopniu niepetnosprawnosci,
3) Indywidualny plan postgpowania wspierajaco-aktywizujacego,
4) Opinie specjalistow, np. lekarzy i innych specjalistow,
5) Oswiadczenia pisemne uczestnika, jego opiekundw dotyczace funkcjonowania
w jednostce,
6) Notatki pracownikow SDS bedacych cztonkami zespohu wspierajaco-aktywizujacego
dotyczace aktywnos$ci uczestnika, jego zachowan, motywacji do udziatu w zajeciach,
czy inne dokumenty majace zastosowanie przy opracowywaniu indywidualnego planu

postepowania wspierajaco-aktywizujacego.

Z wypowiedzi Dyrektora kontrolowanego Domu wynika, ze dokumentacja
indywidualna poszczegdlnych uczestnikdw jednostki, stanowi dokumentacj¢ wewnetrzng

Domu i nie byta dotychczas udostgpniana osobom niepowotanym.

Dla kazdego z uczestnikow kontrolowanej jednostki prowadzone sg Indywidualne Plany
Postgpowania Wspierajaco-Aktywizujacego. Kazda osoba posiada plan dzialania zatoZzony na

okreslony czas i dostosowany do potrzeb i mozliwos$ci danego uczestnika.

2. Dokumentacja zbiorcza.

W dokumentaciji zbiorczej kontrolowanego SDS znajdowaty sig:

1) ewidencja uczestnikdw, do ktorej wpisuje sig:
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a.imie¢ 1 nazwisko uczestnika,
b.date i miejsce urodzenia wraz z numerem PESEL,

c.nr telefonu uczestnika,
d.imi¢ 1 nazwisko oraz adres zamieszkania i numer telefonu opiekuna,
e. date przyjecia uczestnika do Srodowiskowego Domu Samopomocy,

f. adres zamieszkania i przyczyne dtuzszej nieobecnosci (powyzej 10 dni),

g.informacje o stanie zdrowia uczestnika.

(Dowod: akta kontroli, str.57—-61)

2) ewidencja obecnosci uczestnikow (tzw. lista obecnosci) Srodowiskowego Domu
Samopomocy zawiera wszystkie elementy zgodne z treScig zapisOw zawartych
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej w sprawie srodowiskowych doméw

samopomocy.

Uczestnicy Domu potwierdzaja swoja obecno$¢ na listach obecno$ci wlasnorgcznym
podpisem. Aktualnie, na dzien kontroli, za jedng osobe, ktéora ma problemy ze wzrokiem
podpisuje sie upowazniony przez Dyrektora SDS pracownik socjalny, a w razie jego

nieobecnos$ci, upowazniony starszy terapeuta.

Jest to zgodne z § 24 ust. 4 ww. rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw

Samopomaocy.

(Dowod: akta kontroli, str.62)

W SDS w Nisku prowadzone sa takze tzw. Listy obecnosci dla kazdego z uczestnikow

celem ewidencjonowania frekwencji.

Analiza materialow z tego zakresu ewidencjonowania obecnos$ci pozwala stwierdzi¢,

ze frekwencja uczestnikow w poszczegolnych miesigcach ksztaltowata si¢ nastepujaco:

Styczen —2023 1. Czerwiec —2023 1. Pazdziernik —2023 .
16.01. - 22 osoby, 12.06. - 22 osoby, 16.10. —17 osob,
17.01. - 21 os6b, 13.06. - 19 0s6b, 17.10. — 18 0sdb,
18.01. - 19 0s6b, 14.06. - 22 osoby, 18.10. — 15 osdb,
19.01.-20 os6b, 15.06. - 16 0s6b, 19.10. —20 o0s6b,
20.01.—23 osoby. 16.06. - 16 0sob. 20.10.—19 osob.
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Marzec—2024 1. Lipiec —2024r. Wrzesieh — 2024 r.

04.03. - 19 os0b, 15.07. - 20 osdb, 16.09. - 19 0s6b,
05.03. - 19 0s0b, 16.07.- 20 0sob, 17.09. - 17 0séb,
06.03. - 16 0s0db, 17.07.- 17 0sob, 18.09. - 20 os6b,
07.03. - 22 osoby, 18.07. - 20 0s0b, 19.09. - 19 0s0b,
08.03. - 24 osoby. 19.07.- 14 0sob. 20.09.- 15 osob.

W kontrolowanym Domu, prowadzone sg dzienniki dokumentujace prace
pracownikow zespolu wspierajaco—aktywizujacego. W ww. dokumentacji odnotowuje si¢
prowadzone zajecia. Kazdy z pracownikéw dokonuje wpisow zgodnie z uprzednio zalozonym

planem.

Analiza tresci tych dokumentéw wykazata, ze znajduja si¢ w nich nw. elementy:

a) imiona i nazwiska uczestnikow,

b) przyjety w okreslonym przedziale czasowym plan zajeé wspierajaco-aktywizujacych,
zgodny z indywidualnym planem postgpowania wspierajagco-aktywizujacego,

c) imiona i nazwiska osob prowadzacych zajecia,

d) tematyke zajec 1 sposob ich realizacji,

e) ewentualne uwagi o realizacji zajec 1 aktywnosci uczestnikow, wazne z punktu widzenia

przebiegu indywidualnych planow postepowania wspierajgco-aktywizujacego.

(Dowdd: akta kontroli, str.63-66)

3) Sprawozdanie z dziatalno$ci Domu.

W 2024 roku zostalo opracowane przez Dyrektora SDS i przestane do jednostki
prowadzacej, a takze do Wydziatu Polityki Spotecznej PUW w Rzeszowie, sprawozdanie

z dziatalno$ci Domu zawierajace informacje dotyczace:

a. form i efektéw prowadzonej dziatalnosci,
b. zasobow domu, przeznaczonych na jego funkcjonowanie,
c. oceny realizacji zadan 1 ewentualnych wnioskow, w tym informacje o planowanych

zmianach w zakresie funkcjonowania domu.
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Jednostka prowadzaca, a takze Wydzial Polityki Spotecznej PUW w Rzeszowie,
nie kierowaty wnioskow oraz ewentualnych uwag wynikajacych ze sprawozdania w celu

usprawniania organizacji i funkcjonowania Domu.

V. OCENA KWALIFIKACJI ZATRUDNIONEJ KADRY, SZKOLENIA,
WSKAZNIKI ZESPOLOW WSPIERAJACO-AKTYWIZUJACYCH.

1. Na stanowisku Dyrektora Srodowiskowego Domu Samopomocy w Nisku, poczawszy od
2019 r. do dnia kontroli (tj. 21.10.2024 r.), nie bylo zmian. Osoba zajmujaca to stanowisko,
posiada kwalifikacje zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa, tj. posiada wyksztatcenie
wyzsze magisterskie — kierunek Teologia, ukonczong na Papieskiej Akademii Teologicznej
w Krakowie, studia podyplomowe w Wyzszej Szkole Nauk Humanistycznych w Lublinie
z zakresu organizacji pomocy spotecznej, oraz studia podyplomowe na Uniwersytecie

Rzeszowskim — Informatyka i technologie informacyjne.

Ponadto, Ww. posiada doswiadczenie zawodowe, polegajace na realizacji ustug dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi - 25 lat w Osrodku Pomocy Spotecznej w Nisku jako opiekun
specjalistyczny oraz jako terapeuta w SDS w Nisku i od 2019 jako Dyrektor placowki. Jest to
zgodne z tres$cig zapisOw zawartych w art. 122 ust. [ ustawy o pomocy spotecznej

oraz z § 9 ust.1 rozporzadzenia o Srodowiskowych domach samopomocy.

2. W kontrolowanym SDS, zatrudnieni sa pracownicy na nw. stanowiskach:
Dyrektor, specjalista pracy socjalnej, 3 starszych terapeutow, 1 starszy opiekun oraz
psycholog zatrudniony na umowg-zlecenie w wymiarze 4 godziny tygodniowo 1 pielegniarka

zatrudniona réwniez na umowg-zlecenie w wymiarze 6 godzin tygodniowo.

Po dokonaniu analizy kwalifikacji zatrudnionej kadry stwierdzono, ze wszystkie
zatrudnione osoby posiadaja wymagane przepisami prawa kwalifikacje 1 staz pracy.

Szczegdtowe dane zawarto w aktach kontroli.

(Dowod: akta kontroli, str. 67-68)
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Jest to zgodne z trescig wymagan zawartych w zapisach § 11 rozporzadzenia w sprawie

srodowiskowych doméw samopomocy.

3. W zakresie prowadzenia treningéw umiejetnosci spotecznych, wszyscy pracownicy Domu,
posiadaja konieczne przeszkolenie z zakresu umiejetnosci ksztaltowania motywacji do
akceptowanych przez spoteczenstwo zachowan, ksztattowania nawykéw celowej aktywnosci

oraz prowadzenia treningéw zachowan spotecznych.

(Dowdod: akta kontroli, str. 69-71)

Pracownicy tut. SDS, wchodzacy w sktad zespotu wspierajaco-aktywizujacego
uczestniczyli raz na 6 miesiecy w szkoleniach i1 zajgciach w zakresie tematycznym

wynikajacym ze zgloszonych potrzeb, zwigzanych z funkcjonowaniem jednostki.

(Dowod: akta kontroli, str. 72-73)

4. Z danych przekazanych przez Kierujacego jednostka wynika, ze pracownicy Domu
przy wykonywaniu swoich zadan, w szczegolnosci: dbaja o wysoka, jako§¢ $wiadczonych
ustug 1 jak najwyzsza ich skutecznos¢, kieruja si¢ zasadg dobra uczestnikéw 1 ich rodzin
oraz poszanowania ich godnos$ci i prawa do samostanowienia, zachowuja w tajemnicy
informacje dotyczace uczestnikow, uzyskane w toku czynno$ci zawodowych,

na biezaco i rzetelnie dokumentujg prace.

W sktad zespolu wspierajgco-aktywizujacego wchodza pracownicy zatrudnieni na etaty.
Sa to: dyrektor — 1 etat, 3 starszych terapeutow — 2,75 etatu, 1 starszy opiekun — 1 etat,
1 specjalista pracy socjalnej — 1 etat.

Stwierdzono, ze na zajeciach w SDS w Nisku uczgszcza 13 uczestnikow przewlekle
psychicznie chorych (typ A), 4 z niepetnosprawnos$ciag intelektualng (typ B), 2 osoby
wskazujace inne przewlekle zaburzenia czynnos$ci psychicznych, oraz 7 oséb

z niepelnosprawno$ciami sprz¢zonymi, co stanowi liczbe 26 uczestnikow.

W zwiazku z tym, ze wskazniki zatrudnienia sg liczone do regulaminowej liczby
miejsc (26) w SDS w Nisku, relatywnie do liczby wydanych decyzji w okreslonych typach,
sposob wyliczenia poszczegolnych wskaznikdéw jest nastepujacy:

13 uczestnikow kontrolowanego SDS posiada decyzje kierujace do typu A:
1: 7=0,14x 13 = 1,82 etatu.
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Kolejno, do ww. osrodka wsparcia uczg¢szcza 4 osob z decyzjami w typie B,

zatem 1: 5=0,20 x 4 = 0,80 etatu.

2 uczestnikéw kontrolowanego SDS posiada decyzje kierujace do typu C:

1: 5=0,20 x 2 = 0,40 etatu.

Dodatkowo, do SDS uczeszcza 7 0sob z niepetnosprawnosciami sprzezonymi, zatem

1:3=0,33 x 7= 2,31 etatu.

Podsumowujac, ww. wskazniki zatrudnienia pracownikéw kontrolowanego SDS
w Nisku w poszczeg6dlnych typach liczone tgcznie wynosity 5,33 etatu, za§ zatrudnienie

w tej jednostce wynosito 5,75 etatow.

Reasumujac powyzsze, wedlug stanu na dzien kontroli, Srodowiskowy Dom
Samopomocy w Nisku spelnia konieczne wymagania w zakresie wskaznika zatrudnienia
pracownikow zespolu wspierajaco-aktywizujacego zawartych w tresci zapisow § 12 ww.

rozporzadzenia o Srodowiskowych domach samopomocy.

(Dowdd: akta kontroli, str. 74)

Po dokonaniu analizy dokumentacji z dziatalnos$ci zespotu wspierajaco-
aktywizujacego stwierdzono, ze czlonkowie tego zespotu zbieraja si¢ w celu omdwienia
efektow realizacji wytyczonych zalozen 1 planow. Czestotliwos¢ owych spotkan jest
uwarunkowana potrzebami, natomiast ocena indywidualnych planéw wsparcia dokonywana

jest nie rzadziej niz raz na pét roku. Jest to zgodne z obowigzujagcymi przepisami prawa.

(Dowod: akta kontroli, str. 75-92)

W wyniku kontroli kompleksowej, podjetej przez inspektorow Wydzialu Polityki
Spolecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewodzkiego w Rzeszowie, dzialalnos¢

Srodowiskowego Domu Samopomocy w Nisku, oceniono w nizej okreslonych obszarach:

1. W odniesieniu do funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Nisku — nie stwierdzono nieprawidtowosci.
2. W odniesieniu do warunkéw spetnienia standardu ustug §wiadczonych w SDS

w Nisku — nie stwierdzono nieprawidtowosci.
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3. W obszarze ustug $§wiadczonych w ramach indywidualnych lub zespolowych
treningdw samoobstugi i treningéw umiejetnosci spolecznych — nie stwierdzono

nieprawidtowosci.

4. W odniesieniu do prowadzenia dokumentacji indywidualnej 1 zbiorczej — nie

stwierdzono nieprawidtowosci.

5. W obszarze oceny kwalifikacji zatrudnionej kadry, szkolen kadry, wskaznika

zatrudnienia w SDS w Nisku — nie stwierdzono nieprawidlowosci.

Reasumujac powyzsze, prace kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie, a jej

uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.

Na tym czynno$ci zakonczono.

INFORMACJE KONCOWE

Informuje, iz zgodnie z § 16 ust. 1 — 5 rozporzadzenia Ministra Rodziny i1 Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r.,
Nr 2285) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwi¢ podpisania protokotu
kontroli, sktadajac, w terminie 7 dni od dnia otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.
Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej kontroli nie
stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zespodt inspektorow 1 sporzadzenia zalecen

pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia,
przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen
zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza si¢ na piSmie do dyrektora wtasciwego
do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu wojewodzkiego w terminie 7 dni
od dnia otrzymania protokotu kontroli. W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu
kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie
od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wtasciwego do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu wojewodzkiego

wobec zastrzezen. Niniejszy protokot sporzagdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach,
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z ktérych jeden otrzymuje Pan Rafal Marchut Dyrektor Srodowiskowego Domu

Samopomocy w Nisku, drugi - tutejszy Wydzial.

Protokol zawiera 18 stron.

Data sporzadzenia protokotu: 07.11.2024 r.
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Kierownik kontrolowanej jednostki:
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